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GÉNÉRALITÉS

COMPRENDRE LES FORFAITS MOBILES

Il est parfois difficile de se décider lorsqu’on souhaite acheter un smartphone et/ou un ordinateur portable. La diversité
des marques et des systèmes d’exploitation ne vous facilite pas la tâche. Une fois que vous avez effectué votre achat d’un
téléphone portable, il reste une étape à franchir et comprendre : souscrire à un forfait mobile.

Comprendre les tenants et les aboutissants d’un forfait est important car cela nous permettra de ne pas se faire piéger et
de s’ engager financièrement sur un contrat dont vous ne pourrez assumer les coûts.

Quels sont les critères à prendre en compte ?

En France, vous avez le choix. il existe beaucoup d’ opérateurs téléphoniques et parmis eux se dégage 4 leaders
principaux :

Orange
Free
SFR
Bouygues
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Chacun d’eux proposent des forfaits groupés internet + mobile qui peuvent selon votre situation être intéressants.
Concentrons nous sur les critères d’un forfait mobile.

La durée d’appel1.
Un nombre limité ou illimité de SMS/MMS2.
Un nombre limité ou illimité de GO (Giga de donnée) pour la connexion à internet3.
La durée d’appel et la connexion internet à l’étranger.4.

Aujourd’hui la plupart des forfaits dispose des SMS/MMS et d’une durée d’appel illimité. Restez néanmoins vigilant sur
l’utilisation des ces données à l’étranger. Elles seront différentes en fonction des accords effectués entre les pays
étrangers.

Un des critères les plus importants et qui peut directement impacter le montant de votre facture est le nombre de GO
alloué à votre forfait mobile vous permettant de vous connecter à internet via la 4G/5G.

Voici un exemple de forfait mobile : Source : Orange Mobile
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https://boutique.orange.fr/mobile
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Niveau tarification, chaque opérateur vous propose une offre de lancement toujours moins onéreuse la 1ère année et un
coût plus standard la 2ème année. Veillez à vérifier si votre forfait est avec ou sans engagement car cela peut vous
réserver des surprises lors de votre résiliation.

Offre de mobile en location ?

Cette option est plus fréquemment utilisée pour le secteur automobile mais elle est également possible pour la
téléphonie : très utile lorsque vous voulez rester à la pointe de la technologie !

Publicité sponsorisée

Vous souhaitez développer un business en ligne et gérer vous même votre e-
reputation en réalisant un site internet e-commerce avec WordPress ?
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